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WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI REGULAMINU

Dotyczy: konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego dla Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (nr zamoéwienia: KAZ.2711.1.2023)

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej,
zawiadamia, ze w przedmiotowej procedurze konkursowej wptynety pytania dotyczace tresci
Regulaminu Konkursu (zwanego dalej ,Regulaminem”) oraz informuje, ze dokonuje zmiany
tresci Regulaminu. Ponizej tre$¢ pytan wraz z odpowiedziami oraz zmianami tresci

Regulaminu.

PYTANIE 4

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje udokumentowania doswiadczenia w
posredniczeniu przy zawarciu i obstudze realizacji minimum 3 umdw ubezpieczenia, gdzie
Ubezpieczycielem bylo Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych (dalej: , TUW”). Prosimy o
zmiane stowa ,ubezpieczajgcym” na ,Ubezpieczycielem”.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci Regulaminu w ponizszym zakresie:
ZMIANA NR 9

W Regulaminie Konkursu, w rozdz. IV, pkt 1 lit. ) otrzymuje brzmienie:

,|) posiadajg doswiadczenie w posredniczeniu przy zawarciu i obstudze realizacji minimum 3
umow ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem byto Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych
(dalej: ,TUW”)".

ZMIANA NR 10

W Regulaminie Konkursu, w rozdz. V, pkt 13 otrzymuje brzmienie:

»,13. Pisemne oswiadczenie o posiadanym doswiadczeniu w posredniczeniu przy zawarciu i
obstudze realizacji minimum 3 umoéw ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem byto TUW,
potwierdzajgce spetnianie warunku okreslonego w rodz. IV pkt 1 lit. I). Oswiadczenie skfada
sie na Formularzu ofertowym.”.

ZMIANA NR 11

W Regulaminie Konkursu, w rozdz. VI, pkt 13 otrzymuje brzmienie:

,13. Tajemnicy przedsiebiorstwa nie stanowig nastepujace informacje:

Departament Zamdwien Publicznych

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej

ul. Zelazna 59A, 00-848 Warszawa

e-mail: przetargi-kzgw@wody.gov.pl www.wody.gov.pl



- nazwy, imiona i nazwiska, siedziby lub miejsca prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub
miejsca zamieszkania Oferentow,

— elementy oferty stanowigce podstawe oceny oferty tj. informacje o liczbie ustug brokerskich,
liczbie podmiotoéw o wielooddziatowej strukturze organizacyjnej, liczbie jednostek ptywajacych
ubezpieczonych przez opiekuna ds. ubezpieczen jednostek ptywajgcych, informacja o
dysponowaniu osobg ds. ubezpieczen drondow latajacych, liczba postepowan o udzielenie
zamowien publicznych, liczbie umow ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem byto TUW.”.
ZMIANA NR 12

W Regulaminie Konkursu, w rozdz. IX, pkt 1 ppkt 1.6 otrzymuje brzmienie:

»1.6 Liczba umow ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem byto TUW —waga 10 %”.
ZMIANA NR 13
W Regulaminie Konkursu, w rozdz. IX, pkt 2 ppkt 2.6 akapit pierwszy otrzymuje brzmienie:

» 2.6 Kazda z ofert niepodlegajgcych odrzuceniu bedzie punktowana w kryterium okreslonym
w pkt 1.6 poprzez przyznanie punktéw za liczbe uméw ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem
byto TUW, przy zawieraniu ktérych Oferent posredniczyt i obstugiwat te umowy.”.

ZMIANA NR 14

W Formularzu ofertowym pkt 9 otrzymuje brzmienie:

» 9. [Oswiadczenie sktadane na potrzeby potwierdzenia spetniania warunku udziatu w
konkursie, o ktérym mowa w rozdz. IV pkt 1 lit. I) oraz uzyskania punktéw w kryterium oceny
ofert ,Liczba uméw ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem bylo TUW” na zasadach
okreslonych w rozdz. IX pkt 2 ppkt 2.6.]

Posiadamy doswiadczenie w posredniczeniu przy zawarciu i obstudze realizacji ... [nalezy
wpisac liczbe umow ubezpieczenia] umow ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem byto

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych (,TUW”).”.

PYTANIE 5

Prosimy o doprecyzowanie w odniesieniu do zapisu ,dysponujg odpowiednim potencjatem
kadrowym, tzn. skierujg do realizacji zamowienia co najmniej 10 osob, ktére spetniajg
wszystkie ponizsze wymagania - posiadajg zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci
brokerskiej” (...)

Pragniemy wyjasni¢, ze Marsh Sp. z 0.0. posiada zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci
brokerskiej, natomiast nasza kadra nie posiada odrebnych zezwolen na wykonywanie
dziatalno$ci brokerskiej. Zgodnie z zapisami art. 29.1. ustawy o dystrybucji ubezpieczen —
broker ubezpieczeniowy moze wykonywac czynnosci brokerskie w zakresie ubezpieczen
wytgcznie przy pomocy oséb fizycznych, ktdre spetniajg wymogi okreslone w art. 34 ust. 4 pkt
1 lit. a-e oraz sg wpisane do rejestru brokeréw. Takie wymogi spetniajg nasi pracownicy. Marsh

wystawia upowaznienia dla oséb fizycznych przy pomocy, ktérych wykonuje czynnosci



brokerskie. Zgodnie z art. 32 ustep 4 Ustawy o dystrybucji ubezpieczen, osoby fizyczne
wykonujgce czynnosci brokerskie w zakresie ubezpieczeh okazujg przy pierwszej czynnosci
dokument upowazniajgcy do dziatania w imieniu brokera ubezpieczeniowego.

Whnioskujemy zatem o wykres$lenie zapisu w ust. V lit. i) o tresci ,posiadajg zezwolenie na
wykonywanie dziatalnosci brokerskiej” .

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany tresci Regulaminu w zakresie warunku udziatu w
konkursie, okreslonego w rozdz. IV pkt 1 lit. i), pismem nr KAZ.2711.1.2023 (4) — ZMIANA NR
1-4.

PYTANIE 6

Marsh posiada wewnetrzne regulacje dotyczgce implementacji w umowie o Swiadczenie ustug
brokerskich zapisu dotyczgcego limitu odpowiedzialnosci brokera ubezpieczeniowego.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wprowadzenie do ww. umowy limitu w wysokosci
1.000.000 USD (stownie: jednego miliona dolarow amerykanskich) wg. sredniego kursu NBP
z dnia wniesienia roszczenia. Powyzszy limit dotyczy odpowiedzialnosci Brokera oraz
podmiotow powigzanych Brokera wobec Zleceniodawcy, ktéra moze powstaé w zwigzku z
niewlasciwym wykonaniem lub niewykonaniem przez Brokera postanowien Umowy. Limity
odpowiedzialnosci okreslone w postanowieniach Umowy oraz innych postanowieniach
pomiedzy Stronami nie podlegajg sumowaniu. Wytgczona jest odpowiedzialnos¢ Brokera za
szkody Zleceniodawcy w postaci tzw. utraconych korzysci. Broker ponosi odpowiedzialnosé
wytgcznie za szkody bezposrednie. Niniejsze postanowienia nie majg zastosowania w
przypadku dopuszczenia sie przez Brokera oszustwa lub winy umysinej, nie majg tez
zastosowania do odpowiedzialno$ci, ktorej nie mozna zgodnie z prawem wylgczy¢ ani
ograniczy¢.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie do Umowy o $wiadczenie ustug brokerskich
limitu odpowiedzialnosci Brokera, o ktéry wnioskuje wykonawca.

Kwestie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci
brokerskiej reguluje rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci

brokerskiej.

PYTANIE 7
Wnosimy o zmiane zapisow w § 6 pkt 4 oraz § 8 pkt. 5 dotyczacych okresu przechowywania
dokumentacji / wszelkich informacji do okresu 10 lat — zgodnie z zapisami Ustawy o dystrybucji

ubezpieczen - art. 32 ustep 3 pkt. 4 — broker przechowuje dokumentacje dotyczacag



wykonywanej dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen, w szczegodlnosci
petnomocnictwa do wykonywania czynnosci brokerskich w zakresie ubezpieczen w imieniu
klienta oraz dokumenty dotyczgce wynagrodzenia brokera, przez okres 10 lat od dnia
zakonczenia wspotpracy z klientem.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy informuje, ze dokonuje zmiany tresci Regulaminu w ponizszym zakresie:
ZMIANA NR 15

W Zatgczniku Nr 6 do Regulaminu — Wzorze Umowy w § 6 ustep 4 otrzymuje brzmienie:

4. Broker przechowuje wszelkie dokumenty i informacje uzyskane w zwigzku z wykonywang
na rzecz Zamawiajgcego dziatalnoscig brokerskg, zgodnie z postanowieniami ustawy o
dystrybucji ubezpieczen.”

Ponadto Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci Wzoru Umowy w pozostaty zakresie,

0 ktérym mowa w pytaniu.

PYTANIE 8

Prosimy o zmiane w § 9 pkt. 4 poprzez uzupetnienie, ze w okresie Swiadczenia ustug na rzecz
podmiotéow prawnych broker ma status podmiotu przetwarzajgcego. Marsh stoi na stanowisku,
ze po zakonczeniu wspotpracy z klientem przechowujgc dokumentacje dotyczgcg czynnosci
brokerskich na podstawie art. 32.3 Ustawy o dystrybucji ubezpieczen faktycznie ma status
Administratora. Natomiast w okresie Swiadczenia ustug na rzecz podmiotéw prawnych broker
ma status podmiotu przetwarzajgcego.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci wzoru Umowy we wnioskowanym zakresie.

PYTANIE 9

W odniesieniu do § 9 Ochrona danych osobowych — w zatgczeniu przesytamy naszg klauzule
administratora.

ODPOWIEDZ

Zgodnie z § 9 wzoru Umowy na swiadczenie ustug brokerskich Strony umowy zobowigzujg
sie do wzajemnego wypetnienia obowigzku informacyjnego wzgledem swoich pracownikow

lub innych osdb, ktérych dane beda sobie przekazywaé w zwigzku z realizacjg umowy.

PYTANIE 10

Czy Zamawiajgcy w rozdz. IV pkt. 1 lit. |, rodz. V pkt 13 oraz w rodz. IX pkt 2 ppkt 2.6 miat na
mysli liczbe umdéw ubezpieczenia, gdzie ubezpieczycielem a nie ubezpieczajgcym byto
TUW?

ODPOWIEDZ




Zamawiajgcy informuje, ze dokonat zmiany tresci Regulaminu w zakresie warunku udziatu w
konkursie, okreslonego w rozdz. IV pkt 1 lit. I) —= ZMIANA NR 9 — 14,

PYTANIE 11

Jakie czynnosci zgodnie z wolg Zamawiajgcego broker powinien wykonaé¢ w ramach
"windykaciji" na rzecz Zamawiajgcego (Zatacznik nr 6 par. 2 pkt. 1 ppkt.11).

Wyjasniamy, ze zgodnie z ustawg o dystrybucji ubezpieczen, czynnosci brokerskie polegaja
na:

1) doradzaniu, proponowaniu lub wykonywaniu innych czynnosci przygotowawczych
zmierzajgcych do zawarcia uméw ubezpieczenia lub uméw gwarancji ubezpieczeniowych;

2) zawieraniu uméw ubezpieczenia lub umdéw gwarancji ubezpieczeniowych w imieniu zaktadu
ubezpieczen, w imieniu lub na rzecz klienta albo bezposrednio przez zakiad ubezpieczen;

3) udzielaniu pomocy przez posrednika ubezpieczeniowego w administrowaniu umowami
ubezpieczenia lub umowami gwarancji ubezpieczeniowych i ich wykonywaniu, takze w
sprawach o odszkodowanie lub swiadczenie.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany tresci Regulaminu w ponizszym zakresie:
ZMIANA NR 16

W Zatgczniku Nr 6 do Regulaminu — Wzorze Umowy w § 2 ust. 1 pkt 11) otrzymuje

brzmienie:

,11) przeprowadzania w imieniu Zamawiajgcego procedur zwigzanych ze zgtaszaniem
powstatych szkdd, nadzoru nad realizacjg procedur odszkodowawczych, prowadzenie
negocjacji z ubezpieczycielem, az do momentu wyptaty odszkodowania, reprezentowanie

Zamawiajgcego w sprawach spornych przed ubezpieczycielem i innymi osobami trzecimi.”.

PYTANIE 12

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie intencji zapisu ,udziat w ewentualnym sporze z
zaktadem ubezpieczen” (Zatgcznik nr 6 par. 2 pkt. 2 ppkt.7): w jakim charakterze Broker
winien wzigé udziat w sporze z zaktadem ubezpieczen? na jakim etapie (polubownym czy
sgdowym) Broker powinien wzig¢ udziat w sporze?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze Broker bedzie miat obowigzek udziatu w ewentualnym sporze z
zaktadem ubezpieczen w charakterze przedstawiciela reprezentujgcego interesy
zamawiajgcego, na etapie przedsgdowym.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze dokonuje zmiany tre$ci Regulaminu w ponizszym
zakresie:

ZMIANA NR 17




W Zatgczniku Nr 6 do Regulaminu — Wzorze Umowy § 2 ust 2 pkt 7) otrzymuje brzmienie:
»7) prowadzi¢ kompleksowg obstuge procesu likwidacji szkéd, w tym przyjmowanie zgtoszen
o zaistniatej szkodzie (pomoc w kompletowaniu niezbednych dokumentéw, prowadzenie
negocjacji z ubezpieczycielem), ocena pokrycia danej szkody ochrong, korespondencja ze
zgtaszajgcym szkody, zgtoszenie szkody do odpowiedniego zaktadu ubezpieczen,
przygotowywanie propozyciji rozwigzan w sytuacjach spornych, kontrola dziatania likwidacji
szkod, monitorowanie szkodowosci przypisanej do poszczegolnych polis, weryfikacja decyz;ji
odszkodowawczych i monitoring terminowosci realizacji wyptat odszkodowan przez zaktad
ubezpieczen, redagowanie odwotfan od decyzji odmownych zaktadu ubezpieczehn w
sprawach szkdd, udziat w ewentualnym sporze z zaktadem ubezpieczen na etapie
przedsgdowym; sprawozdawczosé miesieczna lub kwartalna z zakresu szkodowosci
Zamawiajgcego oraz zapewnienie dedykowanego dla Zamawiajgcego opiekuna likwidacji

szkdd;”.

PYTANIE 13

Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie intencji przedmiotowego zapisu: ,, Zawarcie Umowy z
Brokerem, nie ogranicza Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z ustug innych podmiotow
Swiadczgcych ustugi brokerskie” (Zatgcznik nr 6 par. 10 pkt. 3). Zwracamy uwage, ze
Zamwiajgcy sam okreslit zakres dziatan jako ,wytgczny” w par 3 pkt 1 ppkt. 2 ww.
dokumentu. Dlatego uwazamy, ze korzystanie z ustug innego Brokera w trakcie
obowigzywania umowy moze zaburzy¢ proces wykonywania umowy przez
Wykonawce/Brokera. Wniskujemy zatem o usunigcie ww. zapisu w par. 10 umowy.
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci Regulaminu w ponizszym zakresie:
ZMIANA NR 18

W Zatgczniku Nr 6 do Regulaminu — Wzorze Umowy w § 10 wykresla sie ustep 3. W

konsekwenciji wykreslenia w § 10 wzoru Umowy ustepu 3, zmienia sie odpowiednio
numeracje ustepéw w tym paragrafie.
ZMIANA NR 19

W Zatgczniku Nr 6 do Regulaminu — Wzorze Umowy w § 6 dodaje sie ustep 5 w brzmieniu:

.9. W okresie wypowiedzenia obowigzywania niniejszej umowy, broker zobowigzuje sie do

wykonywania nastepujgcych czynnosci:

a) przekazania wskazanemu przez Zamawiajgcego brokerowi wszelkich posiadanych
informacji oraz wiedzy na temat wszystkich toczacych sie procesoéw likwidacji szkéd, w

sposob umozliwiajgcy ich zakonczenie;



b) przekazania wskazanemu przez Zamawiajgcego brokerowi catosci posiadanej
dokumentac;ji dotyczacej przedmiotéw ubezpieczenia w postaci wykazow mienia objetego
poszczegodlnymi programami ubezpieczen;

c) przekazania wskazanemu przez Zamawiajgcego brokerowi wszystkich posiadanych
informacji na temat proceséw i procedur obowigzujgcych Panstwowe Gospodarstwo
Wodne Wody Polskie w zakresie zawierania ubezpieczen, administracji procesem obstugi

ubezpieczen oraz likwidacji szkod.”.

PYTANIE 14

W nawigzaniu do ogtoszonego przez Panstwa konkursu na wybor brokera
ubezpieczeniowego dla jednostki Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Krajowy
Zarzad Gospodarki Wodnej z siedzibg w Warszawie przy ul. Zelaznej 59A (oznaczenie
sprawy: KAZ.2711.1.2023) wnosimy o zniesienie wymogu sporzgdzania nieodptatnych
wycen mienia wg wartosci odtworzeniowej wykonywanych przez rzeczoznawce
majgtkowego wskazanego przez Zamawiajgcego - vide pkt 6 ppkt 18) Opisu przedmiotu
zamowienia oraz § 2 ust. 2 pkt 15) projektu umowy o swiadczenie ustug brokerskich.
Realizacja tego typu ustug nie miesci sie w zakresie czynnosci brokerskich, a co za tym idzie
— wykonawca wytoniony w toku trwajgcego postepowania konkursowego musiatby zatrudnic
na wtasny koszt osobe realizujgca takie czynnosci i to wytgcznie na rzecz Zamawiajgcego.
Pragniemy podkresli¢, ze ustuga brokerska ma charakter nieodptatny dla Zamawiajgcego, a
jedynym wynagrodzeniem wykonawcy jest kurtaz od ubezpieczyciela. Uwzgledniajgc odlegtg
perspektywe czasowg, w jakiej mogtyby zosta¢ zawarte umowy ubezpieczenia za
posrednictwem wykonawcy wytonionego w toku prowadzonego postepowania
konkursowego, a co za tym idzie — mozliwos¢ uzyskania wynagrodzenia, z ktérego pokryte
zostatoby wynagrodzenie rzeczoznawcy majatkowego, moze pojawic sie watpliwosé co do
subsydiowania Panstwa dziatalnosci przez brokera. Proponujemy usuniecie wszelkich
wymogow zwigzanych z zatrudnieniem rzeczoznawcy majatkowego i sporzadzaniem
nieodptatnych wycen majatku.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci Opisu przedmiotu zamowienia oraz wzoru

Umowy we wnioskowanym zakresie.

PYTANIE 15
W nawigzaniu do ogtoszonego przez Panstwa konkursu na wyboér brokera
ubezpieczeniowego dla jednostki Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Krajowy

Zarzad Gospodarki Wodnej z siedzibg w Warszawie przy ul. Zelaznej 59A (oznaczenie



sprawy: KAZ.2711.1.2023) prosimy takze o potwierdzenie, ze wykonawca, z ktérym
zawrzecie Panstwo umowe o swiadczenie ustug brokerskich w ramach prowadzonego
postepowania bedzie zobligowany do swiadczenia czynnosci brokerskich w petnym
zakresie, takze w odniesieniu do umoéw ubezpieczenia, ktore zostaly zawarte bez jego
posrednictwa (ij. w szczegodlnosci tych aktualnie obowigzujgcych). Rozumiemy, ze wolg
Zamawiajgcego jest, aby czynnosci te realizowane byty catkowicie nieodpfatnie, co oznacza,
ze broker nie bedzie miat prawa do wynagrodzenia z kurtazu brokerskiego wyptacanego
przez ubezpieczyciela (poniewaz umowy te nie zostaty zawarte za jego posrednictwem), jak
réwniez od Panstwa (zgodnie z § 4 projektu umowy o $wiadczenie ustug brokerskich).
ODPOWIEDZ

Zamawiajacy potwierdza, ze Broker, z ktorym zostanie zawarta umowa o swiadczenie ustug
brokerskich w ramach prowadzonego konkursu bedzie zobligowany do swiadczenia
czynnosci brokerskich w petnym zakresie, takze w odniesieniu do umow ubezpieczenia,
ktore zostaty zawarte bez jego posrednictwa.

Zamawiajacy informuje, ze koszt Swiadczenia ustug brokerskich w ramach umowy zawarte;j
miedzy Brokerem a Zamawiajgcym, pokrywa Broker wylgcznie ze srodkéw witasnych,
zgodnie z § 4 Wzoru Umowy. Ponadto Zamawiajgcy informuje, ze nie jest strong miedzy
Ubezpieczycielem a Brokerem, w zwigzku z tym nie reguluje kwestii wynagrodzenia

brokerskiego.

PYTANIE 16

W §4 ,Koszty i wynagrodzenie”, pkt. 3 wskazane jest: ,Wynagrodzenie Brokera stanowi¢
bedzie kurtaz brokerski wyptacany przez ubezpieczyciela wybranego zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i/lub z wewnetrznymi regulacjami Zamawiajgcego”.

Prosimy o wyjasnienie co nalezy rozumie¢ przez ,wewnetrzne regulacje Zamawiajgcego?”
ODPOWIEDZ

Wybér Ubezpieczyciela podlega zatwierdzeniu przez powotany do tego Zespét ds. ofert
ubezpieczenia, zgodnie z zarzgdzeniem Prezesa PGW Wody Polskie.

Do zadan Zespotu nalezy analiza ofert ubezpieczenia z uwzglednieniem potrzeb, zasadnosci

i mozliwosci finansowych PGW Wody Polskie w zakresie objecia ochrong ubezpieczeniows.

PYTANIE 17

W §10 ,Postanowienia koncowe” pkt. 2 wskazane jest, ze ,broker nie ponosi
odpowiedzialnosci wobec Zamawiajgcego z tytutu zawarcia lub wykonania uméw
ubezpieczenia zawartych bez jego posrednictwa”.

W wykazie uwzgledniajgcym posiadane przez Zamawiajgcego umowy generalne, wskazany

jest okres ich obowigzywania, przy czym:



1) Umowa generalna dotyczgca ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiada date
obowigzywania do 31.01.2026;

2) Umowa generalna dotyczgca ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk i maszyn od
uszkodzen posiada date obowigzywania do 31.01.2026.

Biorgc pod uwage w szczegélnosci:

- wskazane w Opisie Przedmiotu Zamowienia (zatgcznik nr 1 do Regulaminu) wymogi w
stosunku do wybranego w konkursie brokera, m.in. analize aktualnie posiadanych
ubezpieczen OC i majgtkowych, majace na celu wdrozenie programu ubezpieczeniowego
dostosowanego do rzeczywistych potrzeb i wtasciwosci Zamawiajgcego,

- przeprowadzenie rozeznania rynku w celu oszacowania wartosci zamowienia, a takze

- sporzgdzanie nieodptatnych wycen przez rzeczoznawce majgtkowego (liczone od dnia, w
ktorym Ubezpieczyciel zatwierdzi wybdr uzgodnionego pomiedzy Zamawiajgcym a Brokerem
rzeczoznawcy),

prosimy o odpowiedz na nastepujgce pytania:

- czy obecny broker zachowuje prawo do wynagrodzenia /prowizji brokerskiej w odniesieniu
do ww. umow generalnych — w przypadku kontynuacji tych uméw do 31.01.2026 r.

- jaka jest celowos¢ wykonywania przez wybranego w konkursie brokera analizy obecnego
programu na dwa lata przed jego ekspiracjg?

- czy Zamawiajgcy zamierza wypowiedzie¢ ww. umowy generalne oraz czy zapisy tych
umow przewidujg takg sytuacje?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze:

- PGW Wody Polskie nie sg strong miedzy Ubezpieczycielem a Brokerem, w zwigzku z tym
nie regulujg tej sprawy;

- Analiza obecnego programu ma sie przyczyni¢ do lepszego poznania dotychczasowej
dziatalnosci zamawiajgcego pod katem opracowania najlepszego mozliwie programu
ubezpieczeniowego;

- Dziatania zamawiajgcego w tym zakresie bedg zalezaty od aktualnej sytuacji na rynku oraz
wariantéw przedstawionych przez wybranego w konkursie brokera. W umowach Mienia oraz

OC znajdujg sie zapisy pozwalajgce na ich wypowiedzenie.

PYTANIE 18

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem na wybor brokera (oznaczenie sprawy
KAZ.2711.1.2023) prosze o wyjasnienie / modyfikacje postanowienia IV.1.1) w ktérym
Zamawiajacy wskazuje na warunek udziatu w konkursie, zgodnie z ktéorym Wykonawca

zobowigzany jest wykazac posiadanie doswiadczenia w poSredniczeniu przy zawarciu i



obstudze realizacji minimum 3 umoéw ubezpieczenia, gdzie ubezpieczajgcym byto
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych (dalej: ,TUW”).

Ubezpieczajgcym jest podmiot zawierajgcy umowe ubezpieczenia z zaktadem ubezpieczeh.
Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do zapfaty sktadki z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.
W zwigzku z powyzszym uprzejmie prosze o wyjasnienie intencji niniejszego warunku
Zamawiajgcego? Czy jest to omytka pisarska i w miejscu "ubezpieczajgcy"” powinno by¢
"ubezpieczyciel", ew. "zaktad ubezpieczen"?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany tresci Regulaminu w zakresie warunku udziatu w
konkursie, okreslonego w rozdz. IV pkt 1 lit. I) - ZMIANA NR 9 — 14.

PYTANIE 19

W nawigzaniu do Regulaminu konkursu na wybor brokera ubezpieczeniowego, prosimy o
potwierdzenie, ze w odniesieniu do postanowierh Rozdziat IV ust. 1 pkt b) udziat w konkursie
mogag wzig¢ oferenci, ktory prowadzg dziatalnos¢ na podstawie zezwolenia wydanego takze
przez Panstwowy Urzad Nadzoru Ubezpieczen (PUNU) jako instytucji nadzorujgcej rynek
ubezpieczeniowy jeszcze przed KNF i KNUIFE. Zezwolenia wydane przez PUNU sg nadal
wazne i na ich podstawie prowadzi dziatalno$¢ wiele spétek brokerskich, ktore rozpoczety
dziatalno$¢ w okresie funkcjonowania PUNU.

Pierwszym regulatorem rynku ubezpieczeniowego byla Panstwowy Urzagd Nadzoru
Ubezpieczen (1996-2002), pézniej Komisja Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Emerytalnych
(2002-2006), a nastepnie Komisja Nadzoru Finansowego (2006 — obecnie).

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, iz dokonuje zmiany tresci Regulaminu w ponizszym zakresie:
ZMIANA NR 20

W Regulaminie Konkursu, w rozdz. 1V, pkt 1 lit. b) otrzymuje brzmienie:

,D) prowadzg dziatalnos¢ na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego (dalej:
,KNF”) na wykonywanie dziatalno$ci brokerskiej, a w przypadku zezwolen wydanych przed
dniem utworzenia KNF, na podstawie zezwolenia Komisji Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy
Emerytalnych lub Panstwowego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen na wykonywanie dziatalnosci

brokerskiej oraz sg wpisani do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych;”

PYTANIE 20

W zatgczniku nr 6 do Regulaminu, Zamawiajgcy przedstawit wzér umowy o swiadczenie
ustug brokerskich. W § 1 ust. 3 wzoru umowy, wskazano, ze:

~otrony ustalajag, ze postepowanie prowadzgce do wyboru ubezpieczyciela Zamawiajgcego

zostanie wszczete przez Brokera w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy. ,,
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Zapis ten Naszym zdaniem nie jest adekwatny do terminéw zakonczenia obecnych umow
ubezpieczenia, wskazanych w zatgczniku Nr 7 do Regulaminu.

W zwigzku z powyzszym proponujemy nastepujgcy zapis:

LStrony ustalajg, ze w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy, Broker przedstawi
harmonogram prac zwigzanych z postepowaniem prowadzgcym do wyboru ubezpieczyciela
Zamawiajgcego.,

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci Zatgcznika Nr 6 do Regulaminu — Wzoru

Umowy we wnioskowanym zakresie.

PYTANIE 21

W zatgczniku nr 6 do Regulaminu, Zamawiajgcy przedstawit wzér umowy o Swiadczenie
ustug brokerskich. W § 5 dodac ust. 3 o w nastepujgcym brzmieniu:

W przypadku wyrzgdzenia szkody z winy umysinej, w zwigzku z wykonywaniem niniejszej
umowy, Broker ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzgdzong Zamawiajgcemu szkode zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. W pozostatych przypadkach, odpowiedzialno$¢ Brokera
wynikajgca z realizacji ustug okreslonych w umowie jest ograniczona do sumy gwarancyjnej
obowigzkowej polisy OC Brokera na jedno zdarzenie i w odniesieniu do wszystkich zdarzen
zaistniatlych w zwigzku z wykonaniem umowy oraz innych zawartych pomiedzy stronami
umow.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmianeg tresci Zatgcznika Nr 6 do Regulaminu — Wzoru

Umowy we wnioskowanym zakresie.

PYTANIE 22

W zatgczniku nr 6 do Regulaminu, Zamawiajgcy przedstawit wzér umowy o $wiadczenie
ustug brokerskich. W § 6 ust.4 dopisa¢ na koncu zdania:

,Z Zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany tresci Zatgcznika nr 6 do Regulaminu — Wzoru

umowy we wnioskowanym zakresie — ZMIANA NR 15.

PYTANIE 23

W zatgczniku nr 6 do Regulaminu, Zamawiajgcy przedstawit wzér umowy o swiadczenie
ustug brokerskich. W § 6 dodac¢ ust.5 o nastepujacym brzmieniu:

,Kazda ze Stron o$wiadcza, ze nie jest objeta jakimikolwiek sankcjami miedzynarodowymi,

USA, Wielkiej Brytanii, polskimi, Unii Europejskiej ani jakiegokolwiek innego kraju, w tym

11



handlowymi lub antykorupcyjnymi. W przypadku jakiejkolwiek zmiany w tym zakresie Strona
ma obowigzek niezwtocznego poinformowania o tym drugg Strone. Kazda ze Stron
zastrzega sobie prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy oraz zaprzestania jej wykonywania,
w trybie natychmiastowym, bez ponoszenia jakichkolwiek konsekwencji finansowych w
przypadku ustalenia, ze druga Strona jest objeta sankcjami, o ktérych mowa zdaniu
poprzedzajgcym lub tez istnieje uzasadnione ryzyko uznania, ze jest ona objeta takimi
sankcjami.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci Zatgcznika Nr 6 do Regulaminu — Wzoru

Umowy we wnioskowanym zakresie.

PYTANIE 24

W zatgczniku nr 6 do Regulaminu, Zamawiajgcy przedstawit wzér umowy o Swiadczenie
ustug brokerskich. W § 8 ust.5 dodac na koncu:

» Z Zastrzezeniem obowigzujacych przepiséw prawa.”

Proponowany zapis w umowie jest niezgodny z art. 32 ust. 3 pkt.4) ustawy z dnia 15 grudnia
2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. 2023, poz. 1111 ze zm.).

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmianeg tresci Zatgcznika Nr 6 do Regulaminu — Wzoru

Umowy we wnioskowanym zakresie.

PYTANIE 25

W zatgczniku nr 6 do Regulaminu, Zamawiajgcy przedstawit wzor umowy o swiadczenie
ustug brokerskich. W § 10 ust.1 dopisa¢ na kohAcu zdania:

,Z zastrzezeniem limitu odpowiedzialnosci okreslonego w par. 5.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmianeg tresci Zatgcznika Nr 6 do Regulaminu — Wzoru

Umowy we wnioskowanym zakresie.

PYTANIE 26

W zatgczniku nr 6 do Regulaminu, Zamawiajacy przedstawit wzér umowy o $wiadczenie ustug
brokerskich. Wnioskujemy o usuniecie ust. 4 w § 10, poniewaz narusza zasade rownosci stron
w stosunkach gospodarczych.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci Zatgcznika Nr 6 do Regulaminu — Wzoru

Umowy we wnioskowanym zakresie.
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PYTANIE 27

Zgodnie z definicjg zamieszczong w Ogtoszeniu o konkursie na wybdr brokera ubezpieczenia,
przez konkurs - nalezy przez to rozumieé¢ procedure zmierzajgcg do wyboru brokera
ubezpieczeniowego, swiadczgcego ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen zgodnie z
ustawg z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeh (Dz. U. 2023, poz. 1111 z pdzn.
zm.) dla Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

W art. 4 w zwigzku z art. 6 ustawy o dystrybucji ubezpieczen okreslono zakres czynnosci
brokerskich. Do zakresu czynno$ci wykonywanych przez brokera ubezpieczeniowego nie
wchodzi okreslanie wartosci odtworzeniowej mienia, jak réwniez windykacja (par.2 ust.1 pkt.11
WZOru umowy).

Czynnosci wykonywane przez rzeczoznawce majagtkowego nalezg do specjalistycznych
ustug, ktoére podlegajg odrebnym regulacjom prawnym. Czynnosci te — zgodnie z art. 31
ust.1 ustawy - broker ubezpieczeniowy moze zleci¢ wykonywanie czynno$ci wymagajgcych
specjalistycznej wiedzy innym podmiotom, z wytgczeniem prawa sktadania i przyjmowania
oswiadczen woli w imieniu klientéw.

W zwigzku z tym, sporzgdzanie nieodptatnej wyceny, o ktérej mowa w § 2 pkt. 15) wzoru
umowy, nie wchodzi w zakres wynagrodzenia Brokera w formie kurtazu. Jednoczesnie
stanowi darowizne na rzecz Zamawiajgcego, od ktérego Zamawiajgcy bedzie zobowigzany
zaptaci¢ stosowny podatek.

W zwigzku powyzszym wnosimy o:

1. Prosimy o potwierzenie, ze Zamawiajacy poprzez zapisy w par. 2 ust.1 pkt 11) rozumie
dziatania wskazane w art.4 ust. 1 pkt 3) ustawy o dystrubucji ubezpieczehn?

2. O ograniczenie odpowiedzialnosci Brokera tylko w zakresie btednego wyboru
profesjonalisty, jakim jest licencjonowany rzeczoznawca majatkowy, ktory bedzie ponosit
odpowiedzialnos¢ zawodowg pokrytg obowigzkowym ubezpieczeniem, zgodnie z
rozporzgdzaniem Ministra Finanséw.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany tresci Zatgcznika nr 6 do Regulaminu — Wzoru
umowy w zakresie wniosku pierwszego — ZMIANA NR 16.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci postanowien § 2 ust. 2 pkt 15) Wzoru Umowy

— Zatgcznika Nr 6 do Regulaminu.

PYTANIE 28
Czy dotgczony do oferty wydruk odpisu aktualnego z KRS pobranego z internetu bedzie
uznany za oryginat dokumentu, z ktérego wynika uprawnienie o0soOb udzielajgcych

petnomocnictwa do reprezentowania Oferenta?
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W przypadku przeczacej odpowiedzi na pierwsze pytanie, prosimy o informacje, czy mozna
pomimo to dokona¢ poswiadczenia za zgodnosc¢ z oryginatem wydruku odpisu aktualnego z
KRS pobranego z internetu, tak jak to czesto stosuje sie w obrocie gospodarczym?

W przypadku twierdzgcej odpowiedzi na drugie pytanie, prosimy o informacje, czy
poswiadczenie to moze by¢ dokonane przez umocowanego.

W przypadku przeczacej odpowiedzi na trzecie pytanie prosimy o informacje, czy ww.
poswiadczenie z oryginatem moze byé dokonane przez inny, zgodny z zasadami reprezentacji
sktad osobowy niz ten ktory widnieje na udzielonym petnomocnictwie.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze wydruk informacji pobranej w trybie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia
20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym, posiada moc dokumentu wydawanego

przez Centralng Informacje, nie wymaga podpisu i pieczeci.

PYTANIE 29

Prosimy o potwierdzenie, ze sktadajgc formularz ofertowy, nalezy usung¢ z jego tresci zapisy
ujete w nawiasach kwadratowych czerwong czcionkg?

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy informuje, ze Oferent sktadajgc oferte na formularzu ofertowym moze

pozostawi¢ zapisy ujete w nawiasach kwadratowych czerwong czcionka.

Zatgczniki:

1. ZMODYFIKOWANY Regulamin Konkursu.
2. ZMODYFIKOWANY Formularz ofertowy.
3. ZMODYFIKOWANY Wz6r umowy.
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